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Bu aydinlatma metni, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanununun (“Kanun™) 10.
maddesi ile Aydinlatma Yiikiimliiligliniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Teblig kapsaminda veri sorumlusu sifatiyla Putio Internet Hizmetleri Anonim
Sirketi (“Sirket”) tarafindan hazirlanmistir. Sirket, isbu aydinlatma metninde yiiriirliikteki
mevzuatta yapilabilecek degisiklikler ¢ergevesinde her zaman giincelleme yapma hakkini
sakli tutar.

A. Veri Sorumlusu
Kanun uyarinca kisisel verileriniz; veri sorumlusu olarak PUTIO INTERNET HiZMETLERI
A.S. tarafindan islenebilecektir.
Adres: Visnezade Mah., Siilleyman Seba Cad., Altinbasak Apt., No:54, D:10,Besiktas —
Istanbul
E-Posta: info@put.io

B. islenen Kisisel Veriler
Uriin veya Hizmet Alan Kisi konumundaysaniz;
* Kimlik Bilgileri: Ad, soyad, TC Kimlik Numarast;

[letisim Bilgileri: E-posta adresi, adres;

Miisteri Islem: Alinan hizmet bilgisi;

Finans Bilgileri: Uyelik tutarinin 6denip 6denmedigi bilgisi;

Gorsel Isitsel Kayitlari: Fotograf;

Diger Bilgiler: Kullanici ad1, depolanan igerik bilgisi,

Tedarikei Yetkilisi konumundaysaniz;

Kimlik Bilgileri: ad, soyad, TC Kimlik Numarasi, imza;

Iletisim Bilgileri: cep telefonu numarasi, e-posta adresi;

Tedarik¢i konumundaysaniz;
* Kimlik Bilgileri: Ad, soyad;

Iletisim Bilgileri: Adres;

Is Ortag konumundaysaniz;
* Kimlik Bilgileri: Ad, soyad;



Iletisim Bilgileri: E-posta adresi, telefon numarast;

Destek Talep Eden konumundaysaniz;

* lletisim Bilgileri: E-posta adresi;

Diger Bilgiler: Talep icerigi;
C. Kisisel Verilerin Isleme Amaclar1 ve Hukuki Sebepleri

Uriin veya Hizmet Alan Kisi konumundaysaniz;

KiSISEL VERI

KATEGORISI ISLEME AMACI HUKUKI SEBEP

Ilgili kisinin temel hak ve
Ozgiurliiklerine zarar
. . L Bilgi giivenligi siireglerinin vermemek kaydiyla, veri
[letisim, Diger Bilgiler e .

yiriitiilmesi, sorumlusunun mesru
menfaatleri i¢in veri

islemenin zorunlu olmasi,

[letisim, Finansal

Bilgiler, Gérsel Isitsel Mal/Hizmet satis siireclerinin
Kayaitlar, Diger yiiriitiilmesi Bir s6zlesmenin kurulmast
Bilgiler veya ifastyla dogrudan
dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesinin
Kimlik, letisim, Finans/Muhasebe islemlerinin gerekli olmasi,
Miisteri Islem yiiriitiilmesi

Tedarikgi Yetkilisi konumundaysaniz;

KISISEL VERI

.. ISLEME AMACI HUKUKI SEBEP
KATEGORISI 3 C UKUKIS




Kimlik, Iletisim

[letisim faaliyetlerinin

ylritiilmesi,

Ilgili kiginin temel hak ve
Ozgiirliiklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri i¢in veri
islemenin zorunlu olmasi,

Bir s6zlesmenin kurulmast

veya ifasiyla dogrudan dogruya

o So6zlesme siireclerinin ilgili olmasi kaydiyla,

Kimlik, Iletisim e . N . .

yuriitiilmest, s0zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi,
Tedarik¢i konumundaysaniz,
KISISEL VERI ISLEME AMACI HUKUKI SEBEP
KATEGORISI >

Kimlik, fletisim

Mal/Hizmet satin alim

stireglerinin yiiriitiilmesi,

Bir s6zlesmenin kurulmasi
veya ifastyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi kaydiyla,
s0zlesmenin taraflarina ait
kisisel verilerin islenmesinin
gerekli olmasi,

Is Ortag konumundaysaniz,

KISISEL VERI ISLEME AMACI HUKUKI SEBEP
KATEGORISI >
Ilgili kisinin temel hak ve
Hetisim faalivetlerini Ozgiurliiklerine zarar vermemek
Kimlik, iletisim © 1$1r.1.1 __aﬁl e ‘erlmn kaydiyla, veri sorumlusunun
yiiriitiilmesi, . .
mesru menfaatleri i¢in veri
islemenin zorunlu olmasi,

Destek Talep Eden konumundaysaniz,




KiSISEL VERI

- ISLEME AMACI HUKUKI SEBEP
KATEGORISI 3
Tgili kisinin temel hak ve
Ozgirliiklerine zarar vermemek
Iletisim, Diger Bilgiler Talep/Sikayet takip siireci, kaydiyla, veri sorumlusunun

mesru menfaatleri i¢in veri

islemenin zorunlu olmasi,

D. Kisisel Verilerin Aktarim

Toplanan kisisel verileriniz; yukarida belirtilen isleme amaclarinin gergeklestirilmesi ile
siirli olmak iizere Gergek Kisiler veya Ozel Hukuk Tiizel Kisilerine, Is Ortaklarma, Yetkili
Kamu Kurum ve Kuruluslarina aktarilmaktadir.
Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitillmesi amaciyla, ozellikle;
* Almis oldugumuz hizmetlere dair bilgilerin ilgili kurumlarla paylasilmasi ve
gerekli faturalandirilmanin yapilabilmesi amaciyla kimlik ve iletisim bilgilerinizi

mali miisavirimizle paylasiyoruz.

Saklama faaliyetlerinin gerceklestirilmesi amaciyla, 6zellikle;
* Uygulamamizda saklamak istediginiz verileri ve uygulamaya erisime dair
paylastiginiz iletisim, finansal bilgiler, gorsel kayitlar ve diger bilgilerinizi saklama

alan1 konusunda destek veren is ortaklarimiza aktariyoruz.
E. Kisisel Verilerin Toplanma Yontemleri

Kisisel verileriniz, hem tamamen veya kismen otomatik yollarla hem de veri kayit
sisteminin pargasi olan ancak otomatik olmayan yontemlerle, isbu Aydinlatma Metni’nin

(“C”) basliginda yer verilen amaglar dogrultusunda;

1) Kiralama islemlerinin Yiiriitiilmesi Siirecinde Toplanan Kisisel Verileriniz: elden
fiziki olarak alinmak suretiyle,

2) Fatura Olusturma Siirecinde Toplanan Kisisel Verileriniz: sozli olarak veya e-
posta gibi dijital yollarla ya da elden fiziki olarak alinmak suretiyle,

3) Sozlesme Siireclerinin Yiiriitiilmesi Siirecinde Toplanan Kisisel Verileriniz: e-posta
gibi dijital yollarla ya da elden fiziki olarak alinmak suretiyle,

4) 1s Ortaklan fletisim Siirecinde Toplanan Kisisel Verileriniz: sozIii olarak veya e-
posta gibi dijital yollarla ya da elden fiziki olarak alinmak suretiyle,

5) Tletisim Siireclerinin Yiiriitiilmesi Siirecinde Toplanan Kisisel Verileriniz: sozlii

olarak veya e-posta gibi dijital yollarla alinmak suretiyle,



6)

7)

8)

9)

Web Panel Bakim Destek Siirecinde Toplanan Kisisel Verileriniz: web panel
lizerinden toplanmak suretiyle,

Uyelik Olusturma Siirecinde Toplanan Kisisel Verileriniz: web sitesi iizerinden
alinmak suretiyle,

Web Panel Yonetim Siirecinde Toplanan Kisisel Verileriniz: web sitesi {izerinden
alinmak suretiyle,

Web Sitesi Destek Siirecinde Toplanan Kisisel Verileriniz: Chatbot {izerinden
alinmak suretiyle,

toplanmaktadir.

F. 1lgili Kisinin KVKK Madde 11°de Sayilan Haklar

Ilgili kisi olarak, taleplerinizi asagidaki yontemlerle iletmeniz durumunda Sirket, niteligine

gore talebi en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin i¢inde sonuglandiracaktir. Sirketimiz tarafindan

verilecek cevapta on sayfaya kadar iicret alinmayacaktir. On sayfanin iizerindeki her sayfa

icin bir (1) Tiirk Liras1 iglem ticreti alinacaktir. Bagvuruya cevabin CD, flash bellek gibi bir

kayit

ortaminda verilmesi halinde Sirketimiz tarafindan talep edilebilecek {icret, kayit

ortaminin maliyetini gegmeyecektir.

KVKK 11. maddesi kapsaminda Ilgili Kisi;

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin igslenme amacint ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: ii¢lincti kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: tgiincii kisilere
bildirilmesini isteme,

KVKK ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin
aktarildigi ticlincii kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme haklarina sahiptir.

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanma ile ilgili talebinizi, KVKK’nin 13. maddesinin 1.

fikrast ve 30356 sayili ve 10.03.2018 tarihli Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari



Hakkinda Teblig geregince Tiirkce ve yazili olarak veya kayith elektronik posta (KEP) adresi,
giivenli elektronik imza, mobil imza ya da Sirkete daha 6nce bildirilen ve sistemimizde kayitl
bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle iletebilirsiniz. Sirketin cevap vermeden
once kimliginizi dogrulama hakki saklidir.

Basvurunuzda;

Adinizin, soyadinizin ve bagvuru yazili ise imzanizin,
* Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslari i¢in T.C. kimlik numaranizin, yabanci iseniz
uyrugunuzun, pasaport numaranizin veya varsa kimlik numaranizin,

Tebligata esas yerlesim yeri veya ig yeri adresinizin,

Varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon ve faks numaranizin,
* Talep konunuzun,
bulunmasi zorunlu olup varsa konuya iliskin bilgi ve belgelerin de basvuruya eklenmesi

gerekmektedir.

Yazili olarak yapmak istediginiz basvurularinizi, Basvuru Formu’nu doldurarak ve gerekli
belgeleri ekleyerek Sirketin Visnezade Mah., Siileyman Seba Cad., Altinbasak Apt., No:54,
D:10,Besiktas — Istanbul adresine yazili olarak veya iiyeliginizin teyit edildigi elektronik
posta iizerinden info(@put.io e-posta adresine iletebilirsiniz.

Talebinizin niteligine gore kimlik tespitine olanak saglayacak bilgi ve belgelerin eksiksiz ve
dogru olarak tarafimiza saglanmasi gerekmektedir. Istenilen bilgi ve belgelerin geregi gibi
saglanmamasi durumunda, Sirket tarafindan en kisa siire igerisinde talebinize istinaden
arastirma yapilacak olup basvurunuza iligskin tarafiniza cevap verilecektir. Sirket tarafindan,
teblig tarihinden itibaren otuz giin igerisinde basvurunuza iligkin herhangi bir cevap
verilmemesi durumunda bagvurunuzun reddedildigi kabul olunur.


mailto:info@put.io

